CONTACT

n Toulouse (mobilité)

8 romane.fernandezleicloud.com

06 02 06 74 58

E Permis/ véhicule
30/06/2005

Compétences

Digital marketing:
Canva, réseau sociaux, et |A.
Coordination, logistique.

Service.

Compétences
Linguistique

* Francais-native language
* Anglais - ielts B2
e Espagnol C1

CENTRES
D'INTERET

|

Equitations pendant 10 ans
Randonné

Sport aquatique

Passionnée par les voyages,
qui me permettent de
découvrir la multiculturalité

sous toutes ses formes.

ROMANE FERNANDEZ

OBJECTIF

Adaptable et curieuse, guidée par 'excellence du service et 'apprentissage
continu en hotellerie de prestige, je suis a la recherche d'un CDD ou d'un stage
de 4 mois a partir du Ter avril en tant qu'assistante manager dans le domaine

de I'hotellerie.

EXPERIENCES

COMMUNITY MANAGER

Entreprises diverses. Ajaccio | juin 2024 - En cours.

Gestion des réseaux sociaux/ création du marketing visuel
Développement de la stratégie digitale en lien avec 'identité de marque.
Création de visuels attractifs pour renforcer I'image et attirer les clients.
Animation de la communauté/ interaction quotidienne avec la cible.

HOTESSE YACHT A MOTEUR

Santarelli Marine. Ajaccio /Mobilité | Juil 2024 - 2mois Juin 2025- 2mois
Service client haut de gamme et gestion des relations

Services personnalisés et accompagnement sur mesure

Maitrise en sécurité maritime et protocoles d'étiquette (confidentialité...)
Gestion autonome des stocks et de la logistique & bord

Gestions des imprévus et demandes spéciales.

STAGIAIRE DE VENTE

Santarelli Marine. Ajaccio| Mai 2024 - 2mois

Vérification rigoureuse et autonome d'un bateau au départ

Assistanat événementiel: Participation & |'organisation d'un événement prestigieux,
impliquant la création du carton d'invitation, I'envoie et la gestion des inscriptions
Prospection ciblée pour accroitre |'activité.

ASSISTANTE MANAGER HOTELLERIE

Jardin d'émile. Ajaccio | Juin 2024 - 2mois

Accueil chaleureux des clients

Gestion des petits déjeunés

Gestion des encaissements de maniére rigoureuse

Communication efficace pour conseiller et recommander des activités locales adaptées
aux besoins des clients.

SERVEUSE SAISONIERE (2 é1é)

L'oriu 2023 - Restaurant le Sud 2022 ( Ajaccio - 4mois)
Adaptabilité dans I'exécution des taches

Assimilation rapide de ['utilisation des outils
Communication efficace avec I'équipe et les clients
Gestion des imprévus avec calme et efficacité.

BABY SITTER

Ruppiunu | Depuis 2018

Ecoute active des besoins de I'enfants

Patience et adaptabilité selon les ages

Gestions des routines quotidiennes et adaptabilité dans des situations imprévues

FORMATION

BACHELOR EN MANAGEMENT INTERNATIONAL TBS Education. Toulouse |

Diplomé en 2026

Présidente du bureau de I'environnement du BDE de TBS Education

Toulouse | 2025 - 2026

Expatriation & Helsinki- Haaga Helia Pasila

Janvier 2025- Mai2025

BACCALAUREAT MENTION BIEN

Lycée Laetitia Bonaparte. Ajaccio | 2020 - 2023 Spécialité HGGSP, SES, option DGEM
SERVICE CITOYEN

Voir et Comprendre. Toulouse | 2023 - 2024 Accompagnement scolaire



CONTACT
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SKILLS

Digital marketing:
Proficiency in Canva, social
media, and Al.

Logistical coordination skills
High-end hospitality skills

COMPETENCIES
LINGUISTIC

* Francais-native language
* Anglais - ielts B2
e Espagnol C1

HOBIES

Horse riding for 10 years
Hiking

Water sports

Passionate about travel,
which allows me to discover
multiculturalism in all its

forms.

ROMANE FERNANDEZ

OBJECTIF

Adaptable and curious, driven by service excellence and continuous learning in
luxury hospitality, | am seeking a 4-month fixed-term position or internship
starting April 1st as an Assistant Manager in the hospitality sector.

EXPERIENCES

COMMUNITY MANAGER

Entreprise Diverse, Ajaccio | June 2024 - Present

Managed social media accounts and created visual marketing content.
Developed digital strategy aligned with brand identity.

Designed attractive visuals to enhance brand image and engage clients.
Animated the community and interacted daily with the target audience.

YACHT HOSTESS (MOTOR YACHT)

Santarelli Marine, Ajaccio / Mobility | July 2024 - 2 months & June 2025 - 2 months
Delivered high-end client service and managed relationships.

Provided personalized services and tailored support.

Ensured maritime safety and adhered to etiquette protocols (confidentiality).
Independently managed onboard stock and logistics.

Handled unexpected requests and special client needs.

SALES INTERN

Santarelli Marine, Ajaccio | May 2024 - 2 months

Conducted thorough and independent boat inspections before departure.

Assisted with event organization for prestigious occasions, including invitation creation,
distribution, and registration management.

Performed targeted prospecting to grow business activity.

HOTEL ASSISTANT MANAGER

Jardin d’Emile, Ajaccio | June 2024 - 2 months

Welcomed guests warmly and ensured a positive experience.

Managed breakfasts efficiently.

Handled payments and transactions accurately.

Provided effective communication to recommend local activities tailored to guests’
needs.

SEASONAL WAITRESS (2 Summers)

L'Oriu 2023 & Restaurant Le Sud 2022, Ajaccio | 4 months
Adapted quickly to various tasks and responsibilities.
Learned to use tools and systems rapidly.

Communicated effectively with team members and clients.
Managed unexpected situations calmly and efficiently.

BABYSITTER

Ruppiunu | Since 2018

Actively listened and responded to children’s needs.
Demonstrated patience and adaptability according to age.
Managed daily routines and adapted to unexpected situations.

EDUCATION

BACHELOR IN INTERNATIONAL MANAGEMENT

TBS Education, Toulouse | Graduating 2026

President of the Environmental Committee of the Student Union (BDE), TBS Education, Toulouse | 2025 - 2026
Study abroad: Helsinki - Haaga-Helia Pasila | January 2025 - May 2025

HIGH SCHOOL DIPLOMA WITH HONORS

Lycée Laetitia Bonaparte, Ajaccio | 2020 - 2023

Majors: History-Geography, Politics & Social Sciences (HGGSP), Economics & Social Sciences (SES)
DGEM Option

CIVIC SERVICE

Voir et Comprendre, Toulouse | 2023 - 2024

Tutoring and educational support for students



